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1. A colacao de grau € um ato obrigatorio?

Sim. A colacao de grau é uma formalidade académica realizada apods a
conclusao de curso, na qual o aluno concluinte recebe a outorga do grau
acadéemico, conferindo-lhe competéncia em determinada area do
conhecimento.

E importante ressaltar que, a outorga do grau é um ato oficial da instituigéo,
alem de ser obrigatorio, para que seja iniciada a emissao e registro dos seus
documentos de conclusao de curso.



2. Como funciona o fluxo de colacao de grau?

O fluxo de colacdo de grau € disponibilizado como autosservico para que
nossos estudantes tenham autonomia e consigam realizar o processo de forma

simples através do Ulife, e atende as modalidades Presencial, Semipresencial,
Live e 100% EAD.



3. O fluxo se aplica a todos os cursos?

Exceto ao curso de medicina.



4. Como posso colar grau?

Ao cumprir 100% da carga horaria obrigatoria do curso (incluindo carga horaria
de atividades complementares, extensao e estagio), nao ter pendéncia ENADE
e documental (RG, Certificado e Historico escolar de conclusao do ensino
medio), vocé tera acesso automaticamente a UC (unidade curricular)
chamada “Colacao de Grau”, que estara disponivel dentro da Sala de Aula
Virtual em minhas UCs.

Essa unidade curricular dara acesso a realizar a sua colagao de grau formal
que sera disponibilizada em formato de video e além de assistir até o final,
vocé precisara dar o aceite ao final deste video e concluir a atividade, pois, &
esse aceite e conclusao que permitira a emissao e registro do diploma.




5. Como acesso o ULIFE?

O acesso devera ser feito com seu login (humerodoRA@ulife.com.br) e
senha. Se vocé nio souber seu RA ou esqueceu sua senha, deve clicar
no botdo “Cadastrar nova senha” da tela. Com isso, sera direcionado para
a pagina de Troca senha. Em seguida, vocé digita seu login ou CPF e
um e-mail com os proximos passos sera enviado para seu e-mail pessoal
cadastrado no ato de matricula. Depois, € sO voltar na tela de login
e acessar sua conta com a nova senha.




6. Por quanto tempo o video ficara disponivel?

O video ¢ disponibilizado na medida em que o estudante se torna apto e ficara
disponivel ainda por um ano mesmo apos o aceite por parte do aluno.



7. Se nao assistir o video e nao der o aceite dentro do
prazo de 1 ano apos sua disponibilizacao, o que
acontece?

Vocé sera vinculado em uma nova Unidade Curricular de Colacao de Grau com
as informacgodes do ano vigente, desde que nao possua pendéncia de ENADE.



8. Se possuir algum tipo de pendéncia como nota,
documento exigido para colacao de grau, ou
irregularidade no ENADE quando poderei colar grau?

Somente podera colar grau apos regularizar os impedimentos.

Vocé nao tera acesso a UC (unidade curricular) Colacao de Grau assim que
for regularizada a situacao. A atualizacao pode ocorrer em até 72 horas uteis.

Caso a pendéncia a ser regularizada seja referente a documentacao
obrigatéria para colagao, a disponibilizacado da UC ( unidade -curricular)
ocorrera em até 72 horas uteis apos a validacao em sistema académico.



9. A UC (unidade curricular) Colacao de Grau incide
pagamento?

A UC de Colacao de Grau nao gera pagamento.



10. Se nao der o aceite ao termo, o que acontece?

Se 0 aceite nao for dado ao final do video e nao for realizado a conclusao da
atividade, nao sera considerada a colacao de grau e nao tera o diploma de
graduacao expedido. Vocé deve obrigatoriamente dar o aceite no termo e

concluir a atividade.



11. O fluxo se aplica a estudante de periodos
anteriores?

Sim. Esse fluxo se aplica também aos alunos de periodos anteriores que
concluiram o curso e nao colaram grau, ou seja, caso nao tenha nenhum
impedimento para colar grau, o video estara habilitado. Porém se sua conclusao
ocorreu em periodo anterior a 2019 deve ser realizado contato com os canais
de atendimento para abertura de protocolo de colagao de grau.



12. Estudante que for inscrito ao ENADE e nao realizar
0 exame pode colar grau?

Estudante em situacao irregular junto ao ENADE nao podera colar grau até que a
situacao seja regularizada. Em caso de duvidas, devera acionar o coordenador do

Curso.



13. Como posso obter o documento que comprove a
conclusao do curso?

ApOs o aceite ao termo de colacao de grau, em até 72 horas uteis, sera gerado

automaticamente o protocolo de “Declaracao de Conclusao de Curso - Eletronica
- Emissao Imediata”, se nao houver nenhuma outra solicitacao do mesmo tipo

de requerimento ja registrado em sistema. Podera acompanhar a emissao
do documento através do Ulife em “Solicitagdes online > Solicitacées realizadas”.

Caso precise da declaragao com urgéncia antes do prazo previsto, vocé precisa
entrar em contato com os canais de atendimento e enviar o documento que
comprova a urgéncia, sendo necessario constar a data maxima para entrega.
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*Importante

A solicitacdo de Declaracao de Conclusao de Curso - Eletrénica - Emissao
Imediata tambeém pode ser requerida antes da colacao de grau, porem
sera emitido sem a informacgao da data de colacao de grau e tramitacao do
diploma.

A 12 via do documento ndo incide taxa, porém a partir da 22 solicitacdo tem
incidéncia de taxa (essa informagao consta no manual do estudante, item
Taxas de Servico).



14. Como ter acesso ao diploma de graduacao?

Apoés 72 horas uteis da data do aceite e conclusao da atividade, a instituicao ira
iniciar o processo de emissao e registro do seu diploma, no formato digital, em
até 120 dias, conforme normativas do Ministério da Educacao — MEC.

O seu diploma digital sera enviado para o e-mail cadastrado no Ulife e podera
ser validado através do link informado no parecer do requerimento. O
acompanhamento da emissao podera ser realizado atraves do Ulife, por meio
do protocolo “Emissao e registro de diploma® gerado automaticamente para
gque possa acompanhar a tramitacao do seu diploma.

Fique atento(a) e mantenha o seu e-mail atualizado.



15. Por que o diploma sera digital?

Conforme Portaria MEC n° 544, de 11.03.2019, todos os diplomas de graduacao
deverao ser emitidos no formato digital. Vocé recebera o diploma (arquivo XML) e

a Representacao Visual do Diploma Digital — RVDD (arquivo PDF).



16. O diploma digital tem validade juridica?

Sim. Seu diploma sera assinado digitalmente com certificado digital ICP-Brasil,
dispensa-se a assinatura fisica e o reconhecimento de firma, e possui a mesma
validade que os documentos assinados em papel. O uso de certificado digital
ICP-Brasil funciona como uma identidade virtual que permite a identificacao
segura do autor de uma mensagem ou transacao feita em meios eletroénicos.



17. Posso optar por receber diploma impresso?

Nao, o arquivo €& disponibilizado em formato digital, de acordo com a
regulamentacdo do MEC. E possivel realizar a impressdo da Representagao
Visual do Diploma Digital - RVDD (disponibilizada em PDF), que serve apenas
como representacao ilustrativa. Caso queira mais informacoes, € sO acessar o
site do Ministério da Educacao atraves do link:



18. Como funciona o fluxo para solicitacao do
Historico Escolar Digital de Conclusao de
Curso?

A partir do deferimento do protocolo “Emissdo e Registro de Diploma”, o
protocolo “Historico Escolar Digital De Conclusao De Curso” € aberto e o
documento é confeccionado, ficando disponivel para o aluno atraves do Ulife >
Menu > Solicitacdes Online, quando finalizado. Este fluxo foi implementado em
julho de 2024, e todos os formandos a partir disso ja recebem o historico
automaticamente. Caso deseje a segunda via do Historico Escolar Digital (final),
podera abrir o protocolo “Historico Escolar”, via Ulife.



19. O que é o Historico Escolar Digital de
Conclusao de Curso?

E o Histdrico Escolar Digital Integral, ou seja, o documento composto por todas
as informacoes académicas do aluno formado nos cursos de graduacao
presencial, semipresencial e live, que comprova a situacao académica do aluno
guanto aos resultados obtidos.



20. O fluxo se aplica a todos os cursos?

Todos os cursos de Graduacao Presencial, Semipresencial, Live e 100% EAD.



21. Qual o prazo para recebimento?

O prazo para finalizacdo do protocolo € de até 20 dias uteis, apos a abertura
automatica do protocolo.



22. Posso optar por receber historico impresso?

Nao, o arquivo €& disponibilizado em formato digital, de acordo com a
regulamentacdo do MEC. E possivel realizar a impressdo da Representacao
Visual do Historico Escolar Digital (disponibilizada em PDF), que serve
apenas como representacao ilustrativa.



23. A geracao do Historico Escolar incide
pagamento?

A 12 via do documento nao incide taxa, porém a partir da 22 solicitacdo tem
incidéncia de taxa. Os valores dos servigos sao reajustados anualmente e
estao disponiveis para consulta no ato da solicitacao.



24. O historico digital tem validade juridica?

Sim. O histoérico sera assinado digitalmente com certificado digital ICP-Brasil,
dispensando a assinatura fisica e o reconhecimento de firma, e possui a
mesma validade que os documentos assinados em papel. O uso de
certificado digital ICP- Brasil funciona como uma identidade virtual que

permite a identificacao segura do autor de uma mensagem ou transacao feita
em meios eletronicos.
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25. Como é realizado o procedimento de envio de ata
de colacao de grau para o conselho?

Em virtude da Lei de n°. 13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados) que entrou
em vigor em setembro de 2020 nao estamos realizando o envio de ata aos
conselhos.

Se houver a necessidade de validar diplomas, certificados, declaracdo de
conclusao de curso e historico escolar, o Conselho Regional deve encaminhar a
solicitacao atraveés do e-mail

, € a Secretaria Académica respondera
informando se o documento € ou nao veridico. O prazo de resposta € em ate 72
horas uteis. Em caso de duvidas ou urgéncia, deve acionar a coordenagao de
Seu curso.



28. Ainda existira o evento de formatura festiva com
beca e capelo?

Sim, este modelo acontecera no formato institucional festivo e com uma
empresa parceira da instituicao.



30. O que contempla no evento festivo?

O evento contara com todo glamour e local escolhido para capacidade prevista.
Toda decoragao tradicional com cenografia, sonorizacao, iluminacao, becas,
canudos, staff, recepcionistas, mestre de cerimdnias, e todos os itens
necessarios para o evento.



31. Como posso obter informacao sobre datas do
evento festivo?

Todo semestre, o calendario sera disponibilizado no site, assim como os links
de adesao, para os formandos interessados em participar do evento.



32. Qualquer estudante pode participar do evento
festivo?

Podera participar do evento festivo o estudante concluinte do semestre vigente
que tiver colado grau (assistido o video, dado o aceite e concluido a atividade),
de qualquer modalidade, até a data prevista no calendario para o evento de
cada IES.

Sera alinhado o calendario para o evento festivo e havera uma data limite para
gue os estudantes aptos que tiverem colado grau possam participar.



33. Desejo participar do evento festivo? O que
preciso fazer?

Além de obter as informacdes através do site da sua instituicao (aba Colacao de
Grau), vocé recebera uma comunicacdo com o link para adesao do evento
festivo.

Devera acessar o link e realizar o cadastro junto a empresa parceira, assim
como pagamento da taxa de adesao.



34. Como posso participar de forma simbolica no
evento festivo?

Nao sera permitido participacao simbdlica. Obrigatoriamente devera cumprir os
critérios necessarios para a colacao de grau.



35. Posso contratar empresas para realizacao de
evento festivo?

A instituicao oferece o evento festivo institucional com empresas parceiras.

Nos casos em que os estudantes optem por realizar uma cerimoénia particular
com empresas nao conveniadas, a instituicao se reserva ao direito de nao
ceder representante legal e nao permite a utilizacao da logomarca ou de
qualquer citacao que possa levar ao entendimento de que se trata de uma
festividade diretamente vinculada a IES.



36. Se perder o evento festivo, tera nova oportunidade de
participacao?

Somente é permitido realizar evento festivo na data prevista para seu curso
conforme calendario.



37. E obrigatério a participacdo no evento festivo?

Nao. Uma vez colado grau no modelo formal da instituicao que € atraves da
sala de aula virtual no Ulife, a participagcao do evento festivo € opcional.






